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OFICIO N°. 007/2026

DA SR*: ROSIMEIRE ALVES DE AGUIAR
OUVIDORA DA CAMARA MUNICIPAL

AO ILMO: SERGIO SILVEIRA LIMA

MD. PRESIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL

ASSUNTO: (ENCAMINHAMENTO)

Cumprimentando cordialmente Vossa Exceléncia, encaminho o
Relatorio do Terceiro Trimestre de 2026, das Atividades da Ouvidoria deste
Poder Legislativo.

O mesmo segue em anexo com os dados dos acontecimentos referentes
a reclamacdes, deniincias, elogios, sugestdes e solicitacdo de informacdes
nesta Ouvidoria durante o periodo de 01 de Julho de 2026 a 30 de Setembro
de 2026. ;

Sem mais para o momento, antecipo agradecimentos.

T camara Hunicipal de S. J. dos Quatro ?Aarco§
PROTOCOLO N°539 ng' 2h

Data05 [ J0 Ju4Horas [6: 00
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10* Legislatura

Mesa Diretora:
Presidente
Sergio Silveira Lima

Vice-Presidente
Sirlene Silva Souza Teles

12 Secretaria
Luzemeire Monica de Araijo Caldeira

2° Secretario
Adonias Izidorio Soares

Tesoureira
Luzemeire Monica de Araijo Caldeira

Vereadores

Renilso da Silva Senhorinho
Sidnei de Almeida Baratela
Francisco Das Chagas de Sousa
Jailson Sousa Brandao

Jairo de Lima Souza

Moacyr Batista Pujer

Silvana Cristina Cano Izidro

Ouvidora
Rosimeire Alves de Aguiar




ESTADO DE MATO GROSSO LR

Ciamara Municipal de Siio José dos Quatro Marcos

Av. Sergipe, 1156 - Centro - CEP 78.285-000 - Fones: (65) 3251-1440 e 3251-1142 - E-mail: camara@saojosedosquatromarcos.mt.leg.br

PACO MUNICIPAL JOSE VALVERDE FILHO
SALA DAS SESSOES SALVADOR GARCIA GAMARRA

SAO JOSE DOS QUATRO MARCOS —- MATO GROSSO
PACO MUNICIPAL JOSE VALVERDE FILHO
AOS 05 DIAS DO MES DE OUTUBRO DE 2026

1 - APRESENTACAO

A Ouvidoria é o canal de comunicaciio direta entre a Sociedade e a
Administragdo da Camara Municipal recebendo reclamagées, denincias,
elogios, sugestdes e informacdes, de modo a estimular a participacio do
Cidaddo no controle e avalia¢io dos servicos e na gestio dos recursos
publicos.

O presente relatorio apresenta as atividades e demandas da
Ouvidoria no 3° trimestre do ano de 2026 de acordo com a Lei n° 34 de 20
de dezembro de 2013.

2 - BASE LEGAL

Constitui¢io da Republica Federativa do Brasil, de 5 de outubro de
1988 “Art. 37. (...)

§ 3° A Lei disciplinara as formas de participacio do usudrio na administracio piblica
direta e indireta regulando especialmente: (Redagio dada pela Emenda Constitucional
n° 19, de 1988)

As reclamagdes relativas a prestacio dos servig¢os publicos em geral,
asseguradas a manutencio de servi¢os de atendimento ao usudrio e a
avalia¢do periodica, externa e interna, da qualidade dos servicos; (incluido
pela Emenda Constitucional n°® 19 de 1988

O acesso dos usuarios a registros administrativos e informacdes sobre
atos de Governo, observado o disposto no art. 5°, X e XXXIII; (Incluido
pela Emenda Constitucional n° 19, de 1988)

A disciplina da representagio contra o exercicio negligente ou
abusivo de cargo, emprego ou fun¢io na administra¢io piblica. (Incluido
pela Emenda Constitucional n° 19, de 1988)”

3 - Lei Federal n° 12.527 de 18 de Novembro de 2011, regulamenta o acessoa
infqrmagﬁo.

©
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4 — Lei Complementar n° 34 de 20 de dezembro de 2013 da Camara Municipal de Sio

José dos Quatro Marcos: “Cria a Funcio de Ouvidor da Cimara Municipal de Sio
José dos Quatro Marcos”.

5 — Instrugio Normativa n°® 016 de 2 de Dezembro de 2017: “Diséiplina 0

cumprimento da Lei de Acesso a Informacio no Ambito da Cimara Municipal de Sdo
José dos Quatro Marcos”.

6 — Lei Federal n° 13.460 de 26 de junho de 2017: “Dispée sobre participacio,

protecio e defesa dos direitos do usudrio dos servigos publicos da Administragio
Piblica”.

7 — Decreto n° 7.724, de 16 de maio de 2012: “Regulamenta a Lei n° 12.527, de 18 de
novembro de 2011, que dispde sobre o acesso a informacio previsto no inciso

XXXIII do caput do Art. 5°, no inciso II do § 3° do Art. 37 e no § 2° do Art. 216 da
Constituic¢io. ‘

8 — Decreto n° 10.540, de 5 de povembro de 2020: “Dispde sobre o padrao minimo
de qualidade do Sistema Unico e Integrado da Execugio Orcamentaria,
Administragio Financeira e Controle”.

9 — Lei Complementar n° 101/2000: “Estabelece normas de Financas publicas
voltadas para a responsabilidade na gestio fiscal e d4 outras providéncias”.

10 - Lei Complementar n° 131/2009: “Acrescenta dispositivos a Lei Complementar
n° 101 de 4 de maio de 2000, que estabelece normas de finangas publicas voltadas
para a responsabilidade na gestdo fiscal e da outras providéncias, a fim de
determinar a disponibilizagio em tempo real, de informacées pormenorizadas sobre
a Execu¢iio Or¢camentiria Financeira da Unifio, dos Estados, do Distrito Federal e
dos Municipios”.

11 — Resolucio n° 002/2015: “Cria a Ouvidoria no Poder Legislativo”.

12 - Resolugio n° 003/2015: “Regula a LAI no Poder Legislativo”.

13 — Portaria n° 20/2013: “Nomeia Ouvidor no Poder Legislativo”.
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14 - Canais da Ouvidoria
A Ouvidoria desta Camara Municipal recebe as manifestacdes através dos
seguintes canais:

Correio eletronico
ouvidoria@saojosedosquatromarcos.mt.leg.br

Telefone através do niamero (065) 3251-1440 e (065 ) 9 9912-8537

Pessoalmente no endereco a Avenida Sergipe Centro, em dias uteis das 12:00 as 17:00
horas. '

Pedidos de Informacio também sido recebidos através do SIC/Portal da

Transparéncia
camara@camarasaojosedosquatromarcos.mt.gov.br

©
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15 - Estatisticas

No periodo de 01 de Julho de 2026 a 30 de Setembro de 2026 a Ouvidoria da
Camara Municipal de Sao José dos Quatro Marcos registrou 02 manifestacdes
referente a Solicitacdo de Informagées, sendo ambas recebidas no E-mail da
ouvidoria.

Demandas — Manifestagdo por canal

Midia de entrada das demandas
Canal de Registro - Quantidade %
065 32511440 — 65 999128537 00 %
EMAIL 02 100%
Presencial 00 | %
Total Geral 02 100%

~ MIDIA DE ENTRADA DAS DEMANDAS

® Midia de entrada d
demandas ‘

@ Canal de Registro
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Quantitativo de Manifestacoes

Periodo de 01/07/2026 a 30/09/2026

Natureza Numero Percentual
Absoluto

Reclamacio 00 %

Dentincia 00 %

Elogio 00 %

Sugestio 00 %

Solicitacao de 02 100%

Informacao

TOTAL 02 ' 100%

A Tabela abaixo mostra que o 6rgao a ser acionado para realizacio
das manifestacdes ¢ a Camara Municipal através da Ouvidoria Legislativa.

 QUANTITATIVO DE MANIFESTAGOES

‘, éeciéma{;éé ‘

_ mDenuncia

Orgio Acionado

Orgﬁo Dentincia Elogio | Solicitaciio de | Reclamacfo | Sugestio Total
Informacio

CAMARA 00 00 02 00 00 0

MUNICIPAL

Total Geral 062
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Taxa de Respostas

Neste Terceiro trimestre de 2026, o relatério apresenta a taxa de
respostas sobre as demandas no periodo.

Taxa de Respostas

Orgio Obteve Nao Obteve Em Arquivadas
resposta resposta Andamento
CAMARA 02 00 00 00
MUNICIPAL
Total Geral % 100% % % %

CAMARA MUNICIPAL

# Obteve resposta
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Re: Ultimos dias para o cadastro das Casas Legislativas

Assunto: Re: Ultimos dias para o cadastro das Casas Legislativas

De: "ouvidoria@saojosedosquatromarcos.mt.leg.br" <ouvidoria@saojosedosquatromarcos.mt.leg.br>
Data: 05/10/2026, 13:41

Para: Datasenado <pesquisa@senado.leg.br>

Em 02/07/2026 09:02, Datasenado escreveu:

Sobre

Pesquisas Método DataSenado DataSenado DataSenado

Informamos que o prazo para preenchimento do cadastro de contatos das Casas Legislativas foi
reaberto até o dia 05 de julho de 2026 (domingo). Caso esta Casa Legislativa ja tenha respondido
ao questionario, solicitamos desconsiderar esta mensagem. Ressaltamos que a participacdo nesta
etapa é fundamental para a construcdo de uma base nacional atualizada, que servird de subsidio
para o planejamento e aprimoramento das ac¢des futuras do Programa Interlegis e do Senado
Federal, fortalecendo o apoio as Casas Legislativas em todo o pais. Caso ainda nio tenha
respondido, contamos com sua colaboragio dentro do novo prazo.

O Programa Interlegis do Senado Federal, em parceria com o Instituto de Pesquisa DataSenado,
esta realizando o Censo das Cadmaras Municipais e Assembleias Estaduais. O objetivo é atualizar e
consolidar uma base nacional de informagBes institucionais dessas Casas Legislativas, bem como
conhecer suas demandas e necessidades em relagio ao Programa Interlegis.

Esta primeira etapa € voltada ao mapeamento dos contatos institucionais, das principais liderancgas
e dos responsdveis pelos processos administrativos e técnicos de cada Casa Legislativa, com a
finalidade de estabelecer e fortalecer o canal de comunicagdo direta entre o Programa Interlegis e
os Parlamentos. Adicionalmente, busca-se identificar as pessoas indicadas a responder a segunda
etapa desta pesquisa, que coletard informagdes mais detalhadas sobre os processos de trabalho e
as respectivas demandas e necessidades perante o Programa Interlegis.

As informacdes coletadas servirdo de insumo para o aprimoramento das acdes de apoio técnico,
capacitagdo e integracdo legislativa oferecidas pelo Programa Interlegis, bem como para o
fortalecimento do contato e do alcance da rede de Casas Legislativas brasileiras, sendo utilizadas
exclusivamente para finalidades institucionais. Vocé estd recebendo esta comunicagio por constar
em bases publicas de contato institucional ou por utilizar enderego eletrénico institucional
vinculado a esta Casa Legislativa, empregados exclusivamente para fins de comunicagio oficial do
Senado Federal.

Desde jd, agradecemos a sua colaboracio!
Programa Interlegis - Instituto Legislativo Brasileiro

Instituto DataSenado

CLIQUE AQUI PARA PARTICIPAR

Informagdes para verificacdo da autenticidade da pesquisa

A realizagdo desta pesquisa esta devidamente divulgada nos sites oficiais do Instituto DataSenado
e do Programa Interlegis, como forma de garantir sua autenticidade.

=t
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Re: Ultimos dias para o cadastro das Casas Legislativas

Em caso de duvida, é possivel confirmar a legitimidade desta pesquisa por meio dos seguintes
canais oficiais do Senado Federal:

e Quvidoria do Senado Federal: 0800 061 2211

* Senado Verifica — canal oficial para checagem de comunicagdes institucionais do Senado Federal.

Senado Federal

Instituto de Pesquisa DataSenado

Senado Federal, Via N2, Bloco 2, (61) 3303-2971
Ed. Senador Ronaldo Cunha Lima
CEP 70165-900 - Brasilia/DF datasenado@senado.leg.br

Boa tarde! Esta solicitagdo foi respondida em tempo habil pelo Secretario
Executivo desta Cadmara Municipal, o Sr. Carlos Tadeu Melo.
Se vocé ndo deseja receber mais e-mails como este, clique aqui.

Se voceé estd bloqueado mas deseja voltar a receber convites, clique aqui.

D

05/10/2026, 14:47
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Ouvidoria: Manifestacdes | MPX BRASIL - Administrador de Contetidos

Email:  portalpolitical@gmail.com
Telefone: (61) 9 9806-3273
Cidade: Canaé dos Carajas
Estado: PA
Manter Sigilo: sim
Meio de portalpolitical@gmail.com
Resposta por
E-mail:
Data: 30/07/2026 as 14:14:21
Manifestagdo: Prezados, Somos do Portal Politica, projeto voltado a pesquisa, preservagao e

organizagdo da memodria politica e eleitoral brasileira. Estamos desenvolvendo um
levantamento historico sobre a formagé&o politica e institucional dos municipios brasileiros
com foco na reconstrugéo das legislaturas municipais desde a criagdo de cada Camara
Municipal. Dessa forma, gostariamos de solicitar, se possivel, informagdes historicas
referentes ao municipio, especialmente: - relagdo de todos os prefeitos eleitos e/ou
diplomados desde a primeira legislatura; - relagdo dos vereadores eleitos por legislatura; -
datas de instalagdo das legislaturas municipais; Caso existam arquivos digitalizados,
livros comemorativos, memoriais legislativos ou materiais organizados pela propria
Céamara Municipal, também gostariamos de saber sobre a possibilidade de acesso ou
envio de copias digitais. O objetivo da pesquisa € preservar, organizar e disponibilizar
historicamente a memoéria politica municipal brasileira. Desde j& agradecemos pela
atengao e colaboragéo. Atenciosamente, Vithor Nunes — pesquisador politico Portal
Politica (61) 998063273 www.portalpolitica.com.br

& (http://www.mpxbrasil.com.br/)

BRASIL

https://ouvidorias.mpxcuiaba.com.br/admin/Ouvidoria-Manifestacoes-2/Quvidoria_imprimir/46611/
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Re: Ouvidoria - Camara S3o José do Quatro Marcos - Codigo da Manifestagdo: 260730141421544

Assunto: Re: Ouvidoria - Cadmara Sdo José do Quatro Marcos - Cédigo da Manifestacio:
260730141421544

De: "ouvidoria@saojosedosquatromarcos.mt.leg.br"
<ouvidoria@saojosedosquatromarcos.mt.leg.br>

Data: 05/10/2026, 14:44

Para: Camara Sao José do Quatro Marcos <envia@saojosedosquatromarcos.mt.leg.br>

Boa tarde! Informo que esta Cimara Municipal esta executando um amplo processo de
modernizagdo, digitalizagdo e informatizacdo de todo o seu acervo documental e histoérico, onde
essa iniciativa visa garantir a p'reservagdo do patriménio documental de nossa cidade, facilitar a
consulta publica e assegurar o cumprimento das diretrizes de transparéncia e acesso a informacao.
Em razdo dessa reestruturagdo e organizag3o fisica e digital dos documentos, o acesso 3
determinadas fragdes de acervo encontra-se restrito para movimentacdo e consulta direta, a fim
de evitar o extravio ou danos ao material original durante o manuseio técnico. Tdo logo o processo
de digitalizacdo e indexagdo das se¢Bes pertinentes ao acervo seja concluido, o acesso as
informacdes solicitadas serd concedido.

Em 30/07/2026 14:14, Camara S3o José do Quatro Marcos escreveu:

Brasdo

Camara S3o José do Quatro Marcos

Ol3, Vithor Nunes

Vocé acabou de realizar uma manifestagdo na nossa ouvidoria, segue abaixo a
manifestacdo realizada

Codigo Manifestacdo: 260730141421544
Nome: Vithor Nunes

Tipo de contato: Identificado

Tipo de Manifestagdo: Solicitacdo

Sigilo da Manifestagdo: Sim

Data da Manifestagdo: 30/07/2026 14:14:21

Enviado por Camara S3o José do Quatro Marcos

Avenida Sergipe, 1156 - ao lado da Sicredi

7
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Consideragoes Finais

A Ouvidoria da Camara Municipal de Sio José dos Quatro Marcos —
MT, funciona dentro da prépria Cimara, onde sua principal fun¢io é ser o
elo entre os municipes junto ao Poder Legislativo Municipal,
proporcionando aos cidaddos o livre acesso para apresentar suas
manifestacdes sendo: reclamagdes, deniincias, elogios, sugestoes e
solicitagio de informacdes.

O objetivo da Ouvidoria Legislativa é trabalhar com transparéncia,
atendendo da melhor forma possivel, acolhendo e respeitando os cidadaos
que procuram o0s seus servicos, garantindo o sigilo dos dados do
manifestante quando solicitado e garantindo o direito a resposta.

A Ouvidoria Legislativa ¢é responsavel por coordenar os
encaminhamentos referentes aos diversos tipos de manifestacdes recebidas,
verificando a solugiio e encaminhamento de resposta ao manifestante
atentando sempre para o cumprimento em tempo habil.

Sao José dos Quatro Marcos — MT, 05 de Outubro de 2026.

ROSIMEIRE AI/VES DE AGUIAR
Ouvidora — Portaria n° 20 de 2013




